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STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH

wersja skrécona dla matoletnich

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich majg za celu zapewnienie pracownikom
mtodocianym TERLAN spétka akcyjna i praktykantom mtodocianym odbywajacym
praktyki zawodowe w Spbice, Swiadczenie pracy oraz doskonalenie umiejetnosci
zawodowych w poczuciu bezpieczenstwa, z poszanowaniem ich potrzeb i praw.

a)
b)
c)

d)

StOWNIK POJEC

Matoletni — osoba, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia lub jest mtodocianym,
Praktykantem lub Stazystg;

Mtodociany — matoletni po ukonczeniu 15. roku zycia, z ktérym Spoétka zawarta
umowe o prace w celu przygotowania zawodowego;

Opiekun — osoba wyznaczona przez pracodawce do roli opiekuna praktyk
zawodowych lub stazu uczniowskiego;

Pracownik, - osoba zatrudniona u pracodawcy

KRZYWDZENIE MALOLETNIEGO

Krzywdzenie matoletniego to kazde zachowanie (zamierzone lub niezamierzone)

skutkujacy naruszeniem praw, swobody, débr osobistych i zaktéceniem rozwoju.

Wyrédznia sie nastepujgce formy krzywdzenia:

1)  przemoc fizyczna — zadawanie b6lu

2) przemoc psychiczna — obrazanie, ponizanie, wy$miewanie

3) przemoc seksualna — naruszenie sfery intymne;j

4)  zaniedbywanie matoletniego — gdy podstawowe potrzeby zyciowe nie sa
zaspokajane

5) przemoc réwieénicza.

Przemoc fizyczna — bicie, popychanie, ograniczanie swobody ruchu.

Przemoc psychiczna — ponizanie, grozenie, zastraszanie, wySmiewanie, izolowanie,

dyskryminowanie a takze negatywne uwagi i komentarze, w szczegblnosci dotyczace

wygladu, pochodzenia, tozsamoSsci ptciowej, orientacji seksualnej, stanu zdrowia czy

sytuaciji socjalnej.

Przemoc seksualna - angazowaniem matoletniego przez osobe dorostg lub innego

matoletniego w aktywno$¢ seksualna. Przemoc seksualna zachodzi bez wzgledu na

to, czy dochodzi do kontaktu fizycznego.

Za forme przemocy seksualnej uwaza sie ekshibicjonizm, prowadzenie rozméw o

treSci seksualnej nieadekwatnej do wieku matoletniego, komentowanie w sposéb

seksualny wygladu i zachowania matoletniego, zachecanie do kontaktu z tresciami

pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia matoletniego

z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w przysztoSci a takze

dotykanie, zmuszanie do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny.

Do innej formy wykorzystywania seksualnego matoletnich zalicza sie wyzyskiwanie

seksualne, ktérym jest faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci matoletniego

na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny moze

obejmowal czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych Ilub politycznych

z wykorzystania seksualnego.
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Zaniedbywanie to niezaspokojenie fizycznych i psychicznych potrzeb matoletniego.

Przemoc rowiesnicza (nekanie réwiesnicze) réwniez za posrednictwem Internetu i

telefonbw komorkowych. Ma na celu wyrzadzenie komu$ przykroéci lub krzywdy, a

ofiara jest stabsza od sprawcy badzZ grupy sprawcoéw.

Przemoc réwieSnicza obejmuije:

a) przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie,

b) wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie,
szantaz,

c) pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie,

d) kradziez, niszczenie przedmiotéw,

e) ztosliwe wiadomoséci, wpis w serwisie spoteczno$ciowym, umieszczanie
w Internecie zdje¢ lub filméw oémieszajacych ofiare,

f)  wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do
stosunku ptciowego lub innych czynnoséci seksualnych przez réwiesnika;

g)  wySmiewanie ptci, pochodzenia, narodowo$ci, orientacji seksualnej, religii.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIKOW Z MALOLETNIMI

Kazde dziatanie realizowane przez pracownikbw wobec matoletnich powinno by¢
kierowane ich najlepszym interesem.

Pracownik traktuje kazdego matoletniego z szacunkiem i cierpliwo$cig, rozumie, ze
matoletni potrzebujg czasu i uwagi, aby poja¢ umiejetnoSci konieczne do
wykonywania pracy a czas potrzebny do opanowania nowych umiejetnosci moze by¢
rézny dla kazdego matoletniego.

Pracownikowi nie wolno stosowa¢ wobec matoletnich mobbingu i dyskryminacji w
zadnej formie.

Pracownik powinien wystucha¢ zdania matoletnich w sprawach ich dotyczacych i
uwzgledni¢ je w miare mozliwoSci organizacyjnych pracodawcy.

Pracownikowi nie wolno czestowa¢ matoletnich uzywkami (papierosy, alkohol,
narkotyki).

Pracownik powinien unika¢ faworyzowania matoletnich.

Pracownik powinien unika¢ uzywania wulgarnego jezyka lub jezyka nacechowanego
seksualnie w obecno$ci matoletnich.

Pracownik powinien zwraca¢ uwage, czy matoletni pracuja zgodnie z zasadami
bezpieczenstwa i higieny pracy i reagowac niezwtocznie w przypadku wystgpienia
wszelkich nieprawidtowosci.

PROCEDURY INTERWENCJI
Zgtoszenia kazdej formy krzywdzenia matoletnich moze dokona¢ sam matoletni, jego
opiekun lub Swiadek zdarzenia. W przypadku doSwiadczenia ktérejkolwiek z form
krzywdzenia matoletniego lub podejrzeniu o krzywdzeniu matoletniego skontaktuj sie
z. anna.staszak@terlan.pl tel. +48 533 804 612, monika.ciesielska@terlan.pl tel.
+48 577 235 538 lub z kazdym innym pracownikiem Terlan S.A. w celu uruchomienia
odpowiedniej procedury.

Przydatne kontakty:
Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12
Numer alarmowy 112
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